
シリーズ

1.クラウド上に内線電話網構築

￥

以下の特長で、コストを抑えつつ出社時と同じように電話を受けることができます。

ビジネスフォン

パソコン

スマートフォン

処理結果取得

自動化処理依頼
スマートフォンアプリで発着信

パソコンアプリで発着信

LAN回線専用の電話機で発着信

内線網

3.自動化により運用効率化

内線グループ変更や通話履歴取得、音声
データテキスト変換など管理者が求める
機能を自動化により簡略化できます。

企業内線網の構築は、交換機や電話
機手配に時間がかりますが、個人の
スマートフォンやパソコンを活用し、
早期に内線網を利用できます。

2.通信コストを最小限に

内線利用による通話料、また、PBX購
入費・維持費が無くなり通話にかかる
費用が最小限にできます。

クラウドPBX×自動化で
場所にとらわれない運用サービス

シリーズ
サービス利用イメージ



シリーズ

音声ガイダンス作成内線設定変更

電話帳管理

※記載の会社名、製品名は各社の登録商標または商標です。記載内容については予告なしに変更する場合があります。

営業日カレンダー変更

クラウドPBX機能一覧クラウドPBXを利用した自動化連携処理

自動化統合ツール

We  b
ワークフロー

メール送信

電話発信

S  N  S  通知

電話発信

通話機能

内線発着信(必要座席分の内線番号割当)

外線発着信(050番号,0078番号が利用可)

FAX送受信

応答機能

留守番電話

音声ガイダンス再生

IVR (自動音声応答システム)

着信拒否

キューイング(指定した番号に振分け)

着信条件分岐

通話録音

内線
グループ
変更

通話履歴
抜出

他システム
連携

不在通知
検知

音声データ
テキスト変換

運用サポートも充実

TDIシステムサービス株式会社
URL：https://www.tdiss.co.jp/ E-mail：tdiss.solinfo@tdiss.co.jp
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■中部事業所
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